Regione Lombardia - Giunta
- DIREZIONE GENERALE WELFARE
$ Regione
LO m bCI rd [o] Piazza Citta di Lombardia n.1 welfare@pec.regione.lombardia.it

20124 Milano
Tel 02 6765.1

Ai Direttori Generali
con preghiera di dare la massima diffusione
a tutti gli interessati

ATS DELLA CITTA' METROPOLITANA DI
MILANO
Email: protocollogenerale@pec.ats-milano.it

ATS DELL'INSUBRIA
Email: protocollo@pec.ats-insubria.it

ATS DELLA BRIANZA
Email: protocollo@pec.ats-brianza.it

ATS BERGAMO
Email: protocollo@pec.ats-bg.it

ATS BRESCIA
Email: protocollo@pec.ats-brescia.it

ATS PAVIA
Email: protocollo@pec.ats-pavia.it

ATS DELLA VAL PADANA
Email: protocollo@pec.ats-valpadana.it

ATS DELLA MONTAGNA
Email: protocollo@pec.ats-montagna.it

ASST GRANDE OSPEDALE
METROPOLITANO NIGUARDA

Email:
postacertificata@pec.ospedaleniguarda.it

ASST SANTI PAOLO E CARLO
Email: protocollo@pec.asst-
santipaolocarlo.it

ASST FATEBENEFRATELLI SACCO
Email: protocollo.generale@pec.asst-fbf-
sacco.it

ASST CENTRO SPECIALISTICO
ORTOPEDICO TRAUMATOLOGICO
GAETANO PINI/CTO

Email: protocollo@pec.asst-pini-cto.it

ASST OVEST MILANESE
Email: protocollo@pec.asst-ovestmi.it

ASST RHODENSE
Email: protocollo.generale@pec.asst-
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welfare@pec.regione.lombardia.it

rhodense.it

ASST NORD MILANO
Email: protocollo@pec.asst-nordmilano.it

ASST MELEGNANO E MARTESANA
Email: protocollo@pec.asst-melegnano-
martesana.it

ASST LODI
Email: protocollo@pec.asst-lodi.it

ASST SETTE LAGHI
Email: protocollo@pec.asst-settelaghi.it

ASST VALLE OLONA
Email: protocollo@pec.asst-valleolona.it

ASST LARIANA
Email: protocollo@pec.asst-lariana.it

ASST LECCO
Email: protocollo@pec.asst-lecco.it

ASST BRIANZA
Email: protocollo@pec.asst-brianza.it

ASST BERGAMO OVEST
Email: protocollo@pec.asst-bgovest.it

ASST BERGAMO EST
Email: protocollo@pec.asst-bergamoest.it

ASST SPEDALI CIVILI DI BRESCIA
Email:
protocollo.spedalicivilibrescia@legalmail.it

ASST FRANCIACORTA
Email: protocollo@pec.asst-franciacorta.it

ASST GARDA
Email: protocollo@pec.asst-garda.it

ASST CREMONA
Email: protocollo@pec.asst-cremona.it

ASST PAPA GIOVANNI XXl
Email: ufficioprotocollo@pec.asst-pg23.it

ASST PAVIA
Email: protocollo@pec.asst-pavia.it

ASST MANTOVA
Email: protocollogenerale@pec.asst-
mantova.it
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ASST CREMA
Email: protocollo@pec.asst-crema.it

ASST VALTELLINA E ALTO LARIO
Email: protocollo@pec.asst-val.it

ASST VALCAMONICA
Email: protocollo@pec.asst-valcamonica.it

e, p.c.

DIREZIONE GENERALE WELFARE
ORGANIZZAZIONE OFFERTA, PROGETTI
TRASVERSALI E RICERCA

GIUSEPPINA MARIA RITA VALENTI

DIREZIONE GENERALE WELFARE
POLO TERRITORIALE
CLARA SABATINI

Oggetto: Progetto Anagrafe Nazionale degli Assistiti - comunicazione fermo dei servizi NAR
dal 27 febbraio 2026 — al 2 marzo 2026.

Con riferimento alle precedenti comunicazioni regionali di pari oggetto, si informa che il giorno
2 marzo 2026 verranno avviati i servizi di cooperazione con I'’Anagrafe Nazionale degli Assistiti
(ANA).

Le modalita tecniche ed organizzative per I'attivazione della nuova Anagrafica Nazionale degli
Assistiti sono state definite a livello centrale e condivise con le Regioni e saranno condotte da Sogei
con la collaborazione di Aria per Regione Lombardia.

Pertanto, si comunica che, come da programmazione definita e condivisa con tutte le Regioni,
dalle ore 19:00 di venerdi 27 febbraio 2026 fino alle ore 13:00 di lunedi 2 marzo 2026 é
programmato un fermo dei servizi del’Anagrafe Regionale Assistiti e Medici (NAR).

L’intervento avra un impatto significativo sugli sportelli di Scelta e Revoca (S/R) e sulle attivita
relative alla Gestione dell’Anagrafe Medici.

Durante il periodo di fermo dei servizi, su tutti i canali (Farmacie, ATS, ASST, RSA, Comuni)
non saranno disponibili le seguenti funzionalita:

e Servizi di prima iscrizione al SSR, Scelta e Revoca del medico MMG o PLS, gestione delle
esenzioni;

o Gestione dell'atto di nascita e iscrizione dei neonati al SSR;
o Autocertificazione delle esenzioni per reddito in farmacia;

e Anagrafe Medici e Medici specialisti, Elenco statistiche Anagrafe Regionale, Ricettari, Cure
all’estero;

e Servizi del Fascicolo Sanitario Elettronico dei cittadini di Regione Lombardia relativi a

“Scelta del medico”, “Esenzioni”, “Rinnovo assistenza”, ecc.
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Nel periodo indicato restera attivo il servizio di identificazione del cittadino (NICCE), a
supporto delle attivita di CUP, delle accettazioni ospedaliere e dei servizi integrati utilizzati da tutti
gli i diversi sistemi di accoglienza dei pazienti.

Si invita cortesemente a garantire la massima diffusione della presente comunicazione al fine
di ridurre al minimo eventuali disservizi per i cittadini.

Si ringrazia per I'attenzione e si inviano distinti saluti.

Il Direttore Generale
MARIO GIOVANNI MELAZZINI

Responsabile Unico del Procedimento: Giovanni Delgrossi
Referente per ’istruttoria della pratica: Paola Clotilde Borsani — Tel 02/6765.3613
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