
 

ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL CAMBIAMENTO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

COD. OB. OBIETTIVO PT 2024-2026 TARGET 2024-2026 STATO COMPLETAMENTO ATTIVITÀ LINEA D’AZIONE – AGGIORNAMENTO 2025 

 
OB.1.1 

rif. Piano 
Triennale 

AgID 

- Migliorare i processi di trasformazione 
digitale della PA 

- Aggiornamento e monitoraggio del Piano 
Triennale 

COMPLETATA - Piano Triennale per la Transizione al 
Digitale del Comune di Fagnano Olona approvata 

con deliberazione di giunta  

 

 

- Aggiornamento e monitoraggio del Piano 
Triennale 

OB.1.1 
rif. Piano 

Triennale AgID 

- Migliorare i processi di trasformazione 
digitale della PA 

- Adesione a Rete Digitale 
COMPLETATA – Adesione eseguita correttamente 

durante l’anno 2024 
- n.d. 

 
OB.1.2 

rif. Piano 
Triennale 

AgID 

- Diffusione competenze digitali di base 
nella PA 

- Partecipazione a corsi di formazione su 
piattaforma “Syllabus per la formazione 

digitale” o equivalenti 

 IN CORSO – Il personale dipendente ha partecipato a 
vari piani formativi tramite piattaforme digitali, 

usufruendo di servizi offerti da agenzia di formazione 
specifica 

- Formazione del personale sulle competenze 
digitali 

 
OB.1.2 

rif. Piano 
Triennale AgID 

- Diffusione competenze digitali di base 
nella PA 

- Attivazione Sportello “Facilitatore Digitale” 

IN CORSO – È in corso la predisposizione e la 
definizione di tutte le attività necessarie per 

l’effettiva attivazione dello sportello a disposizione 
della popolazione residente  

- Attivazione sportello “Facilitatore Digitale” 



SERVIZI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

COD. OB. OBIETTIVO PT 2024-2026 TARGET 2024-2026 STATO COMPLETAMENTO ATTIVITÀ LINEA D’AZIONE – AGGIORNAMENTO 2025 

 
OB.3.1 

rif. Piano 
Triennale 

AgID 

- Migliorare la capacità di erogare e-
service 

- Implementazione nuovi servizi secondo avviso 
1.4.1 di PADigitale2026 

COMPLETATA – L’ente ha completato le attività e 
richiesto asseverazione da parte del Dipartimento 

 

 

- Implementazione nuovi servizi secondo avviso 
1.4.1. (Asseverazione e richiesta liquidazione 

finanziamento) 

OB.3.1 
rif. Piano 

Triennale AgID 

- Migliorare la capacità di erogare e-
service 

- Completamento pubblicazione API nel 
catalogo PDND 

COMPLETATA – L’ente ha regolarmente pubblicato 
le n.2 API dichiarate in candidatura (Tributi e 

Demografici) 
n.d. 

OB.3.2 

rif Piano 
Triennale AgID 

- Migliorare la capacità di generare ed 
erogare servizi 

- Adempimenti normative annuali in materia di 
accessibilità 

COMPLETATA – L’ente ogni anno pubblica gli 
obiettivi di accessibilità e la dichiarazione di 

accessibilità per il sito web istituzionale 

- Adempimenti normativi annuali in materia di 
Accessibilità 

OB.3.3 

rif Piano 
Triennale AgID 

- Consolidare l’applicazione delle Linee 
Guida per la formazione, gestione e 

conservazione documentale 

- Pubblicazione Manuale di Gestione 
Documentale in Amministrazione Trasparente 

COMPLETATA – Il Manuale di Gestione 
Documentale è stato regolarmente pubblicato in 

Amministrazione Trasparente, come da normativa 
vigente 

-Revisione periodica Manuale di Gestione 
Documentale e allegati  



PIATTAFORME 

 
 
 

COD. OB. OBIETTIVO PT 2024-2026 TARGET 2024-2026 STATO COMPLETAMENTO ATTIVITÀ LINEA D’AZIONE – AGGIORNAMENTO 2025 

 
OB.4.1 

rif. Piano 
Triennale 

AgID 

- Migliorare i servizi erogati da 
piattaforme nazionali a cittadini, 

imprese o ad altre PA 

- Modalità FullPagoPA – verifica trimestrale ed 
integrazione 

COMPLETATA – L’ente è attualmente in modalità 
FullPagoPA (almeno 75% dei codici tassonomici 

gestiti tramite PagoPA) 

 

 

- Modalità FullPagoPA – verifica trimestrale e 
integrazione 

 
OB.4.1 

rif. Piano 
Triennale AgID 

- Migliorare i servizi erogati da 
piattaforme nazionali a cittadini, 

imprese o ad altre PA 

- Evoluzione dei servizi di pagamento da 
spontanei a “da flusso” o “da istanza” 

IN CORSO – È in corso l’analisi degli incassi restanti 
e lo studio per l’attivazione di Mod.1 e Mod.2 per i 

codici tassonomici già attivi, al fine di integrare 
quanto più possibile e attuare una completa 

rendicontazione automatica 

 

 

- Evoluzione dei servizi di pagamento da 
spontanei a “da flusso” o “da istanza” 

OB.4.1 
rif. Piano 

Triennale AgID  

 

- Migliorare i servizi erogati da 
piattaforme nazionali a cittadini, 

imprese o ad altre PA 
- Adeguamento servizi AppIO 

COMPLETATA – I servizi dichiarati in fase di 
candidatura all’avviso 1.4.3 di PADigitale2026 sono 
stati adeguati al catalogo predisposto da PagoPA 

spa 

- Adeguamento servizi AppIO a catalogo 
PagoPA 

OB.4.1 
rif. Piano 

Triennale AgID  

 

- Migliorare i servizi erogati da 
piattaforme nazionali a cittadini, 

imprese o ad altre PA 

- Adeguamento SPID/CIE a protocollo 
OpenIDConnect 

COMPLETATA – L’ente ha attivato il protocollo 
OpenIDConnect (OIDC) come da regolamento 

eIDAS 
n.d. 

OB.4.1 

rif. Piano 
Triennale AgID 

- Migliorare i servzi erogati da 
piattaforme nazionali a cittadini, 

imprese o ad altre PA 

- Attivazione Sistema notifiche digitali tramite 
SEND 

COMPLETATA – L’ente ha regolarmente attivato i 
servizi di notifica digitale tramite SEND per le 
sanzioni C.d.S. e per le sanzioni extra C.d.S. Il 
progetto legato all’avviso PNRR 1.4.5 è stato 

completato correttamente e l’importo è stato 
liquidato dal Dipartimento. 

 

n.d. 

OB.4.2 

rif. Piano 
Triennale AgID 

- Ottenere la piena interoperabilità tra 
le piattaforme 

- Adesione a servizi di stato civile su ANPR 
IN CORSO – È in corso l’adesione ad ANPR/ANSC e 

l’integrazione dei software applicativi 
- Adesione a servizi di stato civile su 

ANPR/ANSC 



DATI E INTELLIGENZA ARTIFICIALE 

 
 
INFRASTRUTTURE 

 
 
CYBERSECURITY 

COD. OB. OBIETTIVO PT 2024-2026 TARGET 2024-2026 STATO COMPLETAMENTO ATTIVITÀ LINEA D’AZIONE – AGGIORNAMENTO 2025 

 
OB.5.2 

rif. Piano 
Triennale 

AgID 

- Aumentare la qualità dei dati e dei 
metadati 

- Pubblicazione e documentazione dataset 

IN CORSO – È in corso l’analisi per l’identificazione 
dei dataset a disposizione dell’ente che possano 

essere un valore aggiunto 

 

- Pubblicazione e documentazione dataset 

COD. OB. OBIETTIVO PT 2024-2026 TARGET 2024-2026 STATO COMPLETAMENTO ATTIVITÀ LINEA D’AZIONE – AGGIORNAMENTO 2025 

 
OB.6.1 

rif. Piano 
Triennale 

AgID 

- Migliorare la qualità e la sicurezza dei 
servizi digitali erogati dalle 

amministrazioni attuando la strategia 
“Cloud Italia” e migrando verso 

infrastrutture e servizi cloud qualificati  

 

- Migrazione al cloud 

COMPLETATA – L’Ente ha completato 
positivamente le attività per la migrazione in cloud 

di n.14 servizi nell’ambito del progetto 1.2 di 
PADigitale2026 

 

- Migrazione al cloud (servizi rimanenti rispetto 
a classificazione dati e servizi di AgID/ACN 

COD. OB. OBIETTIVO PT 2024-2026 TARGET 2024-2026 STATO COMPLETAMENTO ATTIVITÀ LINEA D’AZIONE – AGGIORNAMENTO 2025 

 
OB.7.5 

rif. Piano 
Triennale 

AgID 

- Implementare attività strutturate di 
sensibilizzazione al personale 

dipendente 

 

- Definizione dei piani di formazione in ambito 
cyber 

IN CORSO – È in corso l’analisi per identificare la 
soluzione migliorare per la somministrazione della 

formazione al personale dipendente sul tema Cyber 

 

- Organizzazione formazione sul tema della 
Cybersicurezza al personale dipendente 


