
 
 

 

PRIVACY POLICY (English version below) 

In osservanza al Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e alla normativa italiana in materia di protezione dei dati 

personali, siamo a fornirLe, ai sensi dell’art. 13 del GDPR, le dovute informazioni in ordine al trattamento dei dati 

personali da lei forniti per ciò che concerne l’utilizzo del sito internet umidoono.zeroc.green. 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Titolare del trattamento, ai sensi degli artt. 4 e 24 del GDPR è ZEROC S.p.A., con sede legale in Via Daniele Manin 

181, Sesto San Giovanni (MI), in persona del legale rappresentante pro-tempore. E-mail: info@zeroc.green. 

Il Responsabile della protezione dei dati (DPO) è identificato c/o il Titolare e contattabile via E-mail 

a: dpo@zeroc.green. 

2. TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI 

In relazione alle finalità sopraelencate, il trattamento riguarda le seguenti categorie di dati personali: 

2.1 Dati di contatto 

All’interno del presente sito, viene messo a disposizione un indirizzo mail presso il quale è possibile recapitare alla 

Società richieste di informazioni, suggerimenti e segnalazioni tramite e-mail. Al fine di inviare la 

segnalazione/richiesta, i soggetti interessati forniscono alla Società il proprio indirizzo e-mail ed eventuali ulteriori 

dati personali presenti all’interno della comunicazione (es. nome e cognome).  

2.2 Dati di navigazione 

I sistemi informatici e le procedure software necessarie per il funzionamento di questo sito web acquisiscono, per la 

sola durata della sessione o più a lungo, alcuni dati personali (es. indirizzo IP, i nomi a dominio dei computer utilizzati 

dagli utenti che si connettono al sito, informazioni relative al sistema operativo o all’ambiente informatico 

dell’utente, ecc.), necessari per permetterle un agevole utilizzo del presente sito. 

Tali dati non vengono raccolti per identificare i soggetti interessati cui appartengono; si tratta infatti di dati non 

immediatamente riconducibili a persone fisiche. ZEROC utilizza i dati di navigazione al solo fine di ricavare 

informazioni statistiche anonime sull’uso del sito e per controllarne il corretto funzionamento e vengono cancellati 

immediatamente dopo l’elaborazione.  

2.3 Cookie 

Cosa sono i cookie 

I cookie sono piccoli file di testo che i siti visitati dagli utenti inviano ai loro terminali, dove vengono memorizzati per 

essere ritrasmessi agli stessi siti in occasione di visite successive. I cookie sono utilizzati per diverse finalità, hanno 

caratteristiche diverse, e possono essere utilizzati sia dal titolare del sito che si sta visitando, sia da terze parti.  



 
 

 

Perché utilizziamo i cookie 

I cookie sono utili perché consentono ad un sito web di riconoscere il dispositivo di un utente e quindi di migliorare la 

sua esperienza di navigazione, ad esempio ricordando i suoi siti preferiti. Inoltre, i cookie non possono in alcun modo 

richiamare altri dati dal disco fisso dell’utente, né trasmettere virus informatici o acquisire indirizzi mail. 

Come utilizziamo i cookie 

La maggior parte dei cookie, utilizzati nel corso della navigazione all’interno del presente sito web, sono di sessione, 

ovvero consentono il corretto funzionamento del sito web e vengono automaticamente cancellati alla chiusura del 

browser; altre tipologie di cookie, invece, vengono salvate sul disco fisso del computer e possono essere letti 

solamente dal server che li ha precedentemente archiviati. 

L’utilizzo dei cookie rende più efficiente ed agevole l’uso di Internet e consente di eseguire operazioni che, in assenza 

dei cookie, non potrebbero essere compiute (es. gestione area riservata, mantenimento dell’identificazione durante 

la sessione, ecc.). ZEROC utilizza e gestisce i cookie nel pieno rispetto della normativa vigente. Per maggiori 

informazioni in merito alla gestione dei cookie si faccia riferimento alla Cookie policy disponibile sul presente sito. 

3. FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO  

I dati personali da lei forniti saranno trattati per le seguenti finalità: 

a) consentire la ricezione di richieste di informazioni, suggerimenti e segnalazioni;  

b) raccogliere informazioni statistiche anonime sull’uso del sito, al fine di verificarne il corretto funzionamento; 

c) consentire l’utilizzo dei protocolli di comunicazione di internet; 

d) monitorare il traffico sul presente sito web. 

Il conferimento dei dati per la finalità di cui alla lettera a) è facoltativo, in quanto i dati vengono forniti direttamente 

dal soggetto esclusivamente in caso di richiesta alla mail indicata sul presente sito. Il trattamento è lecito in quanto 

basato sull’esecuzione di misure pre-contrattuali tra le parti. 

Il conferimento dei dati per le finalità di cui alle lettere b), c) e d) è automatico quando navighi sul presente sito; 

tuttavia, ti ricordiamo che le informazioni raccolte non sono direttamente riconducibili all’interessato. Il trattamento 

è lecito in quanto basato sul legittimo interesse del Titolare. 

4. COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE DEI DATI 

I dati potranno essere comunicati, a titolo esemplificativo, alle seguenti categorie di destinatari: 

 soggetti che operano per conto del Titolare in qualità di responsabile del trattamento, ai sensi dell’art. 28 del 

GDPR;  

 soggetti che forniscono servizi per la gestione del sistema informativo usato da ZEROC; 

 liberi professionisti, studi o società nell’ambito di rapporti di assistenza e consulenza; 



 
 

 

 

 autorità competenti per adempimenti di obblighi di leggi e/o di disposizioni di organi pubblici, su richiesta. 

I soggetti appartenenti alle categorie suddette svolgono la funzione di Responsabile del trattamento dei dati, oppure 

operano in totale autonomia come distinti Titolari del trattamento.  

L’elenco dei Responsabili del trattamento è costantemente aggiornato e disponibile a richiesta contattando la 

Società al seguente indirizzo e-mail: info@zeroc.green. 

I dati non saranno oggetto di diffusione. 

5. TRASFERIMENTI AL DI FUORI DELL’UNIONE EUROPEA 

I dati personali verranno archiviati ed elaborati dal Titolare all’interno dell’Unione Europea. 

 In caso di eventuali trattamenti di dati personali al di fuori dell’Unione Europea, gli stessi avverranno unicamente 

previa adozione di adeguate garanzie, come previsto dalla normativa cogente. In tale caso, l’interessato potrà 

ottenere una copia delle condizioni poste a base dell’eventuale trasferimento scrivendo una mail all’indirizzo 

info@zeroc.green. 

6. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO E PERIODO DI CONSERVAZIONE 

Il trattamento sarà svolto da soggetti autorizzati dal Titolare tramite strumenti informatici e manuali, con logiche 

strettamente correlate alle finalità indicate e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati. 

Il trattamento di dati personali tramite l’utilizzo dei sistemi sopracitati non prevede un processo decisionale 

automatizzato. 

Nel rispetto di quanto previsto dall’art. 5 comma 1 lett. e) del GDPR, i dati saranno conservati in una forma che 

consenta l’identificazione degli interessati secondo i seguenti criteri: 

 per un arco di tempo non superiore al conseguimento delle finalità per le quali sono trattati, qualora non 

diversamente previsto da obblighi normativi o contrattuali;  

 per ottemperare a specifici obblighi normativi o contrattuali; 

 qualora applicabile e legittimo, fino ad eventuale richiesta di cancellazione da parte dell’interessato. 

7. DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

I soggetti cui si riferiscono i dati personali hanno il diritto, laddove applicabile, di ottenere in qualunque momento la 

conferma dell'esistenza o meno dei medesimi dati e di conoscerne il contenuto e l'origine, verificarne l'esattezza o 

chiederne l'integrazione o l'aggiornamento, oppure la rettifica (artt. 15 e 16 del GDPR). Inoltre, gli interessati hanno il 

diritto di chiedere la cancellazione, la limitazione al trattamento, la revoca del consenso, la portabilità dei dati 

nonché di proporre reclamo all’autorità di controllo e di opporsi in ogni caso, per motivi legittimi, al loro trattamento 

(art. 17 e ss. del GDPR). 



 
 

 

 

Tali diritti sono esercitabili mediante comunicazione scritta da inviarsi all’indirizzo info@zeroc.green. Il Titolare, 

anche tramite le strutture designate, provvederà a prendere in carico la Sua richiesta e a fornirLe, senza ingiustificato 

ritardo, le informazioni relative all’azione intrapresa riguardo alla Sua richiesta. 

8. MODIFICHE ALL’INFORMATIVA SULLA PRIVACY 

Il Titolare si riserva il diritto di modificare, aggiornare, aggiungere o rimuovere parti della presente informativa sulla 

privacy a propria discrezione e in qualsiasi momento. La persona interessata è tenuta a verificare periodicamente le 

eventuali modifiche. Al fine di facilitare tale verifica l'informativa conterrà l'indicazione della data di aggiornamento 

dell’informativa. L'utilizzo del presente sito web, dopo la pubblicazione delle modifiche, costituirà accettazione delle 

stesse.  

DATA DI AGGIORNAMENTO: 24/07/2025 

IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

ZEROC S.p.A. 

  



 
 

PRIVACY POLICY 

In accordance with Regulation (EU) 2016/679 (GDPR) and the Italian legislation on the protection of personal data, 

we hereby provide you, pursuant to Article 13 of the GDPR, with the necessary information regarding the processing 

of personal data you provide when using the website umidoono.zeroc.green. 

1. DATA CONTROLLER 

The Data Controller, pursuant to Articles 4 and 24 of the GDPR, is ZEROC S.p.A., with its registered office at Via 

Daniele Manin 181, Sesto San Giovanni (MI), represented by its legal representative pro tempore. E-mail: 

info@zeroc.green. 

The Data Protection Officer (DPO) is appointed at the Data Controller’s premises and can be contacted via e-mail 

at: dpo@zeroc.green. 

2. TYPES OF DATA PROCESSED 

In relation to the purposes indicated, the processing concerns the following categories of personal data: 

2.1 Contact data 

This website provides an e-mail address through which users can send information requests, suggestions, and 

reports to the Company via e-mail. In order to send a request or report, data subjects provide the Company with 

their e-mail address and any other personal data contained in the communication (e.g. first and last name).  

2.2 Browsing data 

The IT systems and software procedures used to operate this website acquire, during the course of their normal 

operation and for the duration of the session or longer, certain personal data (e.g. IP address, domain names of the 

computers used by users who connect to the site, information relating to the user's operating system or IT 

environment, etc.), which are necessary to allow optimal use of the website. 

These data are not collected to be associated with identified data subjects; in fact, they are not immediately 

attributable to identifiable individuals. ZEROC uses browsing data solely for the purpose of obtaining anonymous 

statistical information on the use of the website and to ensure its correct operation; such data are deleted 

immediately after processing.  

2.3 Cookies 

What are cookies 

Cookies are small text files that websites visited by users send to their terminals, where they are stored to be 

retransmitted to the same websites on subsequent visits. Cookies are used for various purposes, have different 

characteristics, and can be employed either by the website owner (first-party) or by third parties (third-party 

cookies).  



 
 

 

Why we use cookies 

Cookies are useful because they allow a website to recognize a user’s device and thus enhance the browsing 

experience, for example by remembering the user’s favorite sites. Moreover, cookies cannot access other data on 

the user’s hard drive, transmit computer viruses, or acquire e-mail addresses. 

How we use cookies 

Most of the cookies used while browsing this website are session cookies, meaning they enable the correct operation 

of the website and are automatically deleted when the browser is closed. Other types of cookies, however, are 

stored on the computer’s hard drive and can only be read by the server that previously saved them. 

The use of cookies makes Internet use more efficient and easier, enabling operations that would not be possible 

without them (e.g., managing restricted areas, maintaining user identification during the session, etc.). ZEROC uses 

and manages cookies in full compliance with applicable legislation. For more detailed information on cookie 

management, please refer to the Cookie policy available on this website. 

3. PURPOSES AND LEGAL BASIS FOR DATA PROCESSING  

The personal data you provide will be processed for the following purposes: 

a) to allow the receipt of requests for information, suggestions, and reports; 

b) to collect anonymous statistical information on website usage, in order to verify its proper functioning; 

c) to enable the use of Internet communication protocols; 

d) to monitor traffic on this website. 

Providing data for the purpose under point (a) is optional, as such data are provided directly by the data subject only 

if they choose to contact the e-mail address provided on this website. The processing is lawful as it is based on the 

performance of pre-contractual measures between the parties. 

Providing data for the purposes under points (b), (c), and (d) occurs automatically when browsing this website. 

However, we remind you that the information collected is not directly attributable to an identified data subject. The 

processing is lawful as it is based on the legitimate interest of the Data Controller. 

4. DATA DISCLOSURE AND SHARING 

Personal data may be disclosed, by way of example, to the following categories of recipients: 

 parties acting on behalf of the Data Controller as Data Processors, pursuant to Article 28 of the GDPR; 

 parties providing services for the management of the IT system used by ZEROC; 

 independent professionals, firms or companies engaged in consultancy or support services; 

 competent authorities, in order to comply with legal obligations and/or with requests from public bodies. 

 



 
 

 

Parties belonging to the categories listed above may act as Data Processors or operate independently as separate 

Data Controllers. 

An up-to-date list of the Data Processors is available upon request by contacting the Company at the following e-mail 

address: info@zeroc.green. 

Personal data will not be subject to dissemination. 

5. TRANSFERS OUTSIDE THE EUROPEAN UNION 

Personal data will be stored and processed by the Data Controller within the European Union. 

Should any processing activities involve the transfer of personal data outside the European Union, such transfers will 

only occur following the implementation of adequate safeguards, as required by applicable law. In such cases, the 

data subject may request a copy of the safeguards in place by sending an e-mail to: info@zeroc.green. 

6. METHODS OF PROCESSING AND DATA RETENTION PERIOD 

Processing will be carried out by personnel authorized by the Data Controller, using both electronic and manual 

tools, in ways that are strictly related to the stated purposes and, in any case, in a manner that ensures the security 

and confidentiality of the data. The processing of personal data through the aforementioned systems does not 

involve any automated decision-making processes. 

In accordance with Article 5(1)(e) of the GDPR, personal data will be retained in a form which permits identification 

of data subjects according to the following criteria: 

 for no longer than is necessary to achieve the purposes for which they are processed, unless otherwise 

required by legal or contractual obligations; 

 to comply with specific legal or contractual obligations; 

 where applicable and lawful, until a deletion request is made by the data subject. 

7. DATA SUBJECT RIGHTS 

Data subjects have the right, where applicable, to obtain confirmation at any time as to whether or not personal data 

concerning them are being processed, and to be informed of their contents and origin, verify their accuracy, or 

request their integration, update or rectification (Articles 15 and 16 of the GDPR). 

Furthermore, data subjects have the right to request the erasure of their data, restriction of processing, withdrawal 

of consent, data portability, and to lodge a complaint with the supervisory authority. They may also object, on 

legitimate grounds, to the processing of their data (Articles 17 and following of the GDPR). 

These rights may be exercised by sending a written communication to: info@zeroc.green. The Data Controller, also 

through its designated structures, will handle the request and provide information on the action taken without 

undue delay. 



 
 

 

8. CHANGES TO THIS PRIVACY NOTICE 

The Data Controller reserves the right to modify, update, supplement, or remove parts of this Privacy Policy at its 

own discretion and at any time. Data subjects are encouraged to review this policy periodically to stay informed of 

any changes. For convenience, the policy will always indicate the date of the latest update. Use of this website after 

any changes have been published constitutes acceptance of those changes. 

LAST UPDATED: 24/07/2025 

THE DATA CONTROLLER 

ZEROC S.p.A. 


